
健診予約システム・健診結果管理システムではID・PWが必要です。
ID・PWがご不明な場合は、下記の操作でご自身のID・PWが確認できます。

操作方法

お問合せ結果
URL：xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Step1：パスワードが不明な方をクリックStep1：パスワードが不明な方をクリック

Step2：本人認証のデータ入力Step2：本人認証のデータ入力

Step3：受付完了画面を確認Step3：受付完了画面を確認 Step4：会社メールを確認しURLクリックStep4：会社メールを確認しURLクリック

Step5：確認を押下Step5：確認を押下

Step6：ID・PW確認Step6：ID・PW確認認証OK
の場合

認証NG
の場合

Step3：認証NG画面表示Step3：認証NG画面表示 Step4：必要事項記入しメールで健保に問合せStep4：必要事項記入しメールで健保に問合せ

確認時の注意

・会社のメールアドレスをお持ちでない場合は、必要事項を記入し
健保にお問合せください。 hia.jp@ncrkenpo.or.jp（下記参照）

ID・PWの確認方法


